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THOA THUAN CHINH SACH TAI CHINH

Cam on quy vi da chon Woodlands Cancer Institute (WCI), m¢t bd phin ciia American Oncology Partners, P.A. (AOP), v6i
vai tro nha cung cap dich vu cham sdc stic khoe ctiia quy vi. Cac bac si ctia ching t6i cam két dem dén cho quy vi dich vu chdm
soc chat Iugng cao nhat.

Trudce khi dugce diéu tri, quy vi vui long doc va xac nhan cac chinh sach tai chinh danh cho bénh nhan ctia chiing toi:

Quy vi déng y cung cap cho WCI/AOP céc thong tin bao hiém, trg cdp chdm sdc stic khoe chinh xac hién tai va/hodc thong
tin vé nguoi tra tién khéc, dong thoi thong bao ngay cho chung t6i néu bao hiém ctia quy vi thay déi.

Quy vi dong y1a nhiing chinh sch nay &p dung cho quy vi va doi khi c6 thé thay d6i ma khong can thong béo trude.

Quy vi xdc nhan [a WCI/AOP sé lap hoa don cho chuong trinh hodc ké hoach bao hiém ctia quy vi déi véi cac dich vu do
WCI/AOP cung cdp va quy vi dong y Ia quy vi dang chi dinh quyén nhén khoan thanh toan hodc trg cip ti hang bao hiém
hodc chuong trinh d6 cho WCI/AOP va quy vi dang tiy quyén thanh toan dugc thuic hién tryc tiép t6i WCI/AOP.

Quy vi dong yla quy vi chiu trach nhiém thanh todan cho WCI/AOP tét ca cac khoan dong thanh toan, khoan khéu trii va
déng bao hiém ap dung theo hgp dong, ké hoach hodc chuong trinh bao hiém ctia quy vi. Quy vi hiéu [a viéc thanh todn s6
tién d6 sé dén han vao thoi diém phat sinh dich vu.

Tuy thudc vao hang bao hiém, ké hoach hodc chuong trinh ctia quy vi, mot s6 dich vu c6 thé khong duge chi trd. Néu bao
hiém ctia quy vi khong tty quyén hodc chi trd cho mét dich vy hodc diéu tri va tuy nhién quy vi van quyét dinh tiép nhin
dich vu hoac diéu tri d6, quy vi dong y vé trach nhiém thanh toan ctia minh. Diéu nay ap dung cho tat ca nhiing ngudi tra
tién theo tat ca cac luat va quy dinh hién hanh cing nhu cac yéu cau ctia nguioi tra tién (trong dé c6 moi “thong bao trude cho
ngudi thy hudng” (ABN) c6 thé ap dung theo Medicare).

Dbétao diéu kién thuén lgi cho viéc thanh toan cac yéu cau bodi thudng, thuc hién cc hoat dong ndi bo va diéu phéi viéc cham
soc ctia quy vi voi cac nha cung cap dich vu chdm séc stic khde khac, WCI/AOP sé stt dung thong tin stic khoe cd nhin ctia
dinh ctia WCI/AOP phtt hop v6i Luét Trach Nhiém Giai Trinh Va Cung Cép Thong Tin Bao Hiém Y Té€ 1996 (HIPAA) ciing
nhu céc luat va quy dinh hién hanh khac ctia lién bang va tiéu bang.

WCI/AOP s6 hitu va diéu hanh AON Pharmacy, LLC, nha thu6c chuyén khoa cung cap mét s6 loai dugc pham c6 thé dugc
béc si WCI/AOP ké don va c6 thé dugic bao tra theo chuong trinh hodc chuong trinh trg cip y t€ hodc dugc phdm ctia quy vi
(ching han nhu Medicare Phin B hodc Phan D). Quy vi khong bat budc phai sti dung AON Pharmacy, LLC va ¢6 thé mua
thudc ké don & bét cti noi nao quy vi chon. Tuy nhién, néu quy vi chon AON Pharmacy, LLC dé dién thong tin do WCI/AOP
cap don thudc, chinh sach nay va tat ca cac chinh sach trach nhiém tai chinh khac ctia bénh nhan WCI/AOP ciing sé ap dung
cho cac mat hang va dich vu do AON Pharmacy, LLC cung cip cho quy vi.

Quy vi xac nhén la cac dich vu xét nghiém va/hodc chup X quang cd thé cin thiét trong qua trinh chdm soc va diéu tri ctia quy
vi ¢6 thé dugc thuc hién bdi cac bac silam sang WCI/AOP tai co s6 riéng cia WCI/AOP. Trong mét s6 trudng hop, dich vu cd
thé dugc cung cip tii cac co s& bén ngoai, trong trudng hgp dé, quy vi hiéu la quy vi c6 thé nhan dugc hda don riéng truc tiép
tli nha cung cap bén ngoai.

Néu quy vi thanh toan cho WCI/AOP dan dén khoan tién du trong tai khoan ctia quy vi (vi du: s6 du tin dung), WCI/AOP c6
thé giti s6 tién d6 lam khoan dit coc d€ thanh toan cac khoan phi phai xti ly yéu cu béi thudng lién tuc hodc cac khoan phi
cho cac khoan phi theo lich trinh trong tuong lai dich vu va WCI/AOP c¢6 thé ap dung khoan tién du vao cac khoan phi dang
chd xti Iy hodc theo lich trinh trong tuong lai. Néu khoan tién du van con sau khi 4p dung tat ca cac khoan tin dung hodc néu
khi két thiic qua trinh chdm soc ctia quy vi, s6 du tin dung van con va khong thé tré lai cho hang bao hiém hodc ngudi tra tién
khéc, WCI/AOP sé hoan tra sd du tin dung cho quy vi. Tuy nhién, quy vi dong y rang bat ky khodn hoan tra dudi $10.00 sé chi
dugc thuc hién néu c6 yéu ciu bing vin ban ctia quy vi va, trong moi trudng hop, moi s6 du tin dung dudi $10.00 sé bi mat
néu khong nhan dugc yéu cau hoan tra trong vong nam (5) ndm sau khi két thiic dich vu cham séc ctia quy vi.



